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O que é?

CargasWeb é um link web disponibilizado para os usuários do ERP 

Praxio. 

Seu objetivo é permitir que os usuários realizem consultas através dos 

números de rastreio, da nota fiscal ou CTe e suas informações, assim 

como: ocorrências, XML do CTe, DACTe e boleto, todos eles originados 

através do ERP Praxio

A quem é direcionado?

O CargasWeb é direcionado para todos os usuários que possuam dados 

de acesso (usuário, senha ou número de rastreio) originados no ERP 

Praxio.

Sistema operacional Link web

Privacidade dos usuários

Os Termos de Uso do CargasWeb são partes integrantes da nossa 

política de privacidade, você deve estar completamente ciente do seu 

conteúdo através do link: Política De Privacidade | Praxio

Aceite aos termos
O acesso e/ou qualquer outra forma de utilização da plataforma 

implica à declaração expressa de concordância desses termos.

Canal de contato Praxio: +55 (11) 5018-2525

Versão do documento 2.0 - última atualização: 02/2023

https://praxio.com.br/politica-de-privacidade/


A ferramenta CargasWeb tem como objetivo permitir que os usuários realizem consultas  

através dos números de rastreio, da nota fiscal ou CTe e suas informações, assim como 

ocorrências, XML do CTe, DACTe e boleto, todos eles originados através do ERP Praxio.

Através do CargasWeb é possível visualizar as informações em tempo real conforme os 

documentos gerados dentro do módulo de cargas  do ERP Praxio.

Para isso, existem 03 tipos diferentes de acesso:

Cadastro e Funcionamento da Ferramenta

O módulo CargasWeb disponibiliza áreas de conteúdo aberto  ou restrito . Para o acesso, é 

necessário realizar o cadastro no ERP Praxio, mediante a criação de um perfil com login e 

senha e/ou fornecimento de dados de cadastro, conforme detalhado no tópico: "Tratamento 

de Dados".

A organização contratante a qual o usuário está vinculada como usuário, parceiro e/ou cliente 

disponibilizará uma conta para acesso a ferramenta CargasWeb.

Cabe exclusivamente a essa organização a responsabilidade pela limitação dos poderes 

administrativos de cada usuário no que diz respeito às possibilidades técnicas oferecidas no 

ambiente dos usuários, inclusive, mas sem se limitar, à aplicação de restrições a usuários 

específicos para:

Aceite aos Termos de Uso ✅

Informamos que o acesso e/ou qualquer outra forma de utilização do aplicativo por você 

equivalerá como uma declaração expressa que você leu, compreendeu e está integralmente 

de acordo com os presentes termos, incluindo a nossa Política de Privacidade, constante no 

link acima.

USUÁRIO  - Usuário cadastrado no ERP Praxio para consultar informações dos 

documentos;

PARCEIROS  - Parceiros que prestam serviços para as empresas responsáveis pela 

geração dos documentos;

CLIENTES  - Cliente envolvidos no transporte realizado;

inclusão;1. 

alteração;2. 

exclusão;3. 

acesso a processos específicos, inclusive aqueles em segredo de justiça4. 



Tratamento de Dados 

Em relação ao tratamento de dados, inicialmente é realizado um cadastro preliminar junto a 

equipe de T.I. da empresa contratante, a qual disponibilizará uma senha para primeiro acesso 

a qual poderá (e deverá) ser alterada pelo usuário dentro do aplicativo 

(#SuaSenhaSuasRegras).

Para o fornecimento dessas informações, utilizamos a integração direta com as informações 

abastecidas pela contratante dentro do ERP Globus.

Responsabilidades dos usuários 

Fique atento, ao utilizar nosso aplicativo o usuário deve estar ciente das suas 
responsabilidades:

O usuário deverá ✅ o usuário está proibido ✖

Manter o ambiente do seu dispositivo 

eletrônico seguro, com uso de ferramentas 

disponíveis, tais como antivírus e firewall 

para contribuir na prevenção de riscos 

eletrônicos;

violar qualquer legislação que seja integrada ao 

ordenamento jurídico brasileiro;

verificar a precisão e veracidade dos dados 

informados; e reconhece que a 

inconsistência destes poderá implicar em 

informações equivocadas, impossibilidade 

de acessar e/ou utilizar o aplicativo;

 

Carregar, transmitir, divulgar, exibir, enviar, ou de 

qualquer outra forma tornar disponível qualquer 

conteúdo que seja ilegal:

reconhecer que é o único responsável 

pelas operações efetuadas em sua conta, 

vez que seu login de usuário é de 

propriedade exclusiva; não compartilhe sua 

senha com terceiros.

incluindo, mas sem se limitar a, conteúdo que 

seja ofensivo à honra e à privacidade de 

terceiros, pornográfico, obsceno, difamatório ou 

calunioso, vulgar, preconceituoso, racista, 

discriminatório, que faça apologia ao crime ou 

de qualquer forma censurável, ou que possa 

gerar qualquer responsabilidade civil ou 

criminal de acordo com a Legislação Aplicável;

que viole quaisquer direitos de terceiro, 

incluindo Direitos de Propriedade Intelectual 

(conforme tópico abaixo), de privacidade ou 

sigilo;



⚠ O usuário poderá, inclusive, incluir ou alterar informações em sua conta, ou ainda, 

solicitar a exclusão de sua conta junto com a organização que possui vínculo;

Sobre os Direitos 

⚠ Todos os materiais exibidos neste aplicativo estão protegidos pelas leis de Propriedade 

Intelectual e não podem ser reproduzidos e/ou distribuídos sem a expressa autorização da 

Praxio;

Faz parte do #JeitoPraxioDeSer o respeito à Privacidade dos Usuários. Para isso, é importante 

que você - usuário - conheça os seus Direitos.

De acordo com o capítulo III da LGPD - Lei Geral de Proteção de Dados (n° 13.709/2018), na 

qualidade de usuário da plataforma, você possui direitos, tais como: confirmação da 

existência de tratamento de dados, acesso, correção das informações, portabilidade, 

anonimização ou exclusão de informações, informações sobre concessão de consentimento e 

a sua revogação.

Caso você queira exercer os seus direitos, basta contatar diretamente a empresa contratante 

vez que a utilização da ferramenta prevê o exercício de direitos dos titulares.

Alteração dos Termos de Uso ✍

Informamos que estes termos poderão ser modificados a qualquer momento sem aviso 

prévio, por isso é importante que você retorne a ele periodicamente.

que contenha vírus ou qualquer outro código, 

arquivo ou programa de computador com o 

propósito de interromper, destruir ou limitar a 

funcionalidade de qualquer software, hardware 

ou equipamento;

Ameaçar, coagir ou constranger demais usuários;

Praticar quaisquer atos que direta ou indiretamente, 

no todo ou em parte possam causar prejuízo à 

Estrutura Inicial, ao aplicativo, à Praxio, usuários ou 

qualquer terceiro.

DIREITOS AUTORAIS

DIREITOS DOS TITULARES - USUÁRIOS



Resolução de Conflitos ⚖ 

Este documento foi regido baseado na legislação brasileira e nela deve ser feita a sua 

interpretação.

Toda e qualquer questão litigiosa envolvendo este documento será processado 

exclusivamente pelo foro da comarca da cidade de São Paulo. Ao aceitar esses termos de uso 

você renuncia expressamente a todo e qualquer outro foro que não o previsto para dirimir 

questões referentes aos termos de uso.

Não esqueça de acessar a nossa Política de Privacidade através no link disponibilizado na tabela ou pelo QR Code acima


